Kwaliteitshuddle

Doel: Op een effectieve wijze met elkaar veiligheidsrisico’s en problemen
delen en proactief sturen op patientveiligheid en omgevingsbewustzijn.

Risicocategorie Eventuele risico’s

Kwaliteit Verstoring door besmetting van mensen of middelen, denk aan micro-organismen, nucleair afval,
ongedierte.
Valincidenten, medicatie incidenten, verwisseling (etc.) met of zonder schade.
Verstoring door logistieke stagnatie, denk aan schoonmaak, re-calls van leveranciers.

Personeel Verstoring interne orde, denk aan agressie, diefstal.
Verstoring door acuut personeelstekort (ziekte of staking).
Verstoring door uitwisseling van medewerkers, denk aan fusie, ziekte.

Financién Verstoring door onvoldoende mensen of middelen als gevolg van financiéle tekorten.
Apparatuur Verstoring door uitval apparatuur.
Governance Verstoring door onduidelijkheden in besluitvorming.

Verstoring door ontbreken van een open aanspreekcultuur
ICT Verstoring door uitval alle type ICT ondersteuning (HiX, Raet, iProva, etc.).
Gebouwen Verstoring door uitval nutsvoorziening (uitval water of gas).

Verstoring door brand, ontploffing of instorting.
Imago Verstoring van patiéntvertrouwen door negatieve publiciteit.



